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Sự chuyển đổi bắt đầu từ niềm tin. Sự đổi mới đó có thể tạo ra sự 
ảnh hưởng. Chăm sóc con người có nghĩa là chăm sóc hành tinh 
này. Các giải pháp của chúng tôi có khả năng cải thiện cuộc sống 
hôm nay và ngày mai. Đó là lý do tại sao Carrier đang thực hiện 
chuyển đổi không gian mỗi ngày trong nhà. Trong các tòa nhà.  
Các chuỗi lạnh cung ứng. Đội ngũ nhân viên đa dạng, toàn diện 
của chúng tôi kết hợp kiến   thức chuyên môn toàn cầu, am hiểu 
địa phương với cam kết không thỏa hiệp với khách hàng.
 
Cùng nhau, chúng tôi mang đến những hệ sinh thái thông minh, 
được kết nối và những đột phá có tầm nhìn giúp mang đến sự 
thoải mái, an toàn và năng suất công việc; đồng thời thúc đẩy 
việc sử dụng năng lượng phát triển bền vững.

Chúng tôi là Carrier. Là tập đoàn toàn cầu hàng đầu về các giải 
pháp năng lượng và khí hậu thông minh. Cho con người, hành 
tinh của chúng ta và các thế hệ mai sau.
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67%
17%

16%
Điều hòa không khí

$15.1B 

Chuỗi cung ứng lạnh 

$3.8B 

Báo cháy & An ninh 

$3.6B 

Châu Mỹ

58%
Châu Âu - Trung Đông 
& châu Phi

Châu Á TBD

22% 20%

Doanh thu theo khu vực 

Doanh thu sản phẩm-dịch vụ
Sản phẩm Dịch vụ

76% 24%

Tổng quan về Carrier

2023 Thông tin tập đoàn

160+
Quốc gia

~53,000
 Nhân viên toàn cầu

14.5%
Biên độ
lợi nhuận  

$0.74
Giá trị cổ phiếu 

 100+
Sản phẩm mới
trong 9 năm liên tiếp 

 

 

$22.1B
2023 Doanh thu

 

14,000+
Bằng sáng chế
ứng dụng trên toàn thế giới

 

75+
Thương hiệu

  

~53,000
nhân viên toàn cầu

160+
Quốc gia

$617M
Nghiên cứu &
phát triển 

Carrier là tập đoàn hàng đầu thế giới về các giải pháp năng lượng và khí hậu 
thông minh, với lực lượng lao động đa dạng và đẳng cấp thế giới. Thông qua văn 
hóa định hướng hiệu suất, chúng tôi đang tạo ra giá trị lâu dài cho cổ đông bằng 
cách tăng lợi nhuận và các đầu tư chiến lược để củng cố vị thế của mình trên các 
thị trường mà chúng tôi hiện diện.

Thành tựu &  
 Giải thưởng 

Top 10
100 Most Sustainable Companies 
Barron’s, 2023 

Vinh danh giải thưởng 
Carbon Clean200 
Corporate Knights and As You Sow, 2023 

Giải thưởng
Silver Medal
EcoVadis, 2023

Giải thưởng 
World’s Best Employers
Forbes, 2023 

Fortune, 2023 

Giải thưởng 
World’s Most Admired Companies 

Giải thưởng 
Best Places to Work for LGBTQ+ Equality
Human Rights Campaign Foundation  
Corporate Equality Index, 2023-2024

Đạt thành tựu
Prime ESG Corporate Rating 
ISS ESG, 2023

Đạt thành tựu
ESG Leader Rating
MSCI ESG Ratings, 2023

Giải thưởng
America’s Most Responsible Companies 
Newsweek, 2023 

Vinh danh
ESG Industry Top-Rated Company 
Sustainalytics, 2023

Giải thưởng 
World’s Best Companies 
TIME, 2023

Thành viên sáng lập  
U.S. Green Building Council

Thành viên sáng lập  
International WELL Building Institute

Thành viên sáng lập  
Global Food Cold Chain Council 

Thành viên  
Corporate Coalition for Innovation & 
Technology toward Net Zero



David Gitlin
Chủ tịch & Tổng Giám Đốc tập đoàn Carrier toàn cầu
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Năm 2023 là một năm đầy tự hào đối với Carrier 
khi chúng tôi bắt đầu quá trình chuyển đổi để trở 
thành công ty dẫn đầu toàn cầu về các giải pháp 
năng lượng và khí hậu thông minh.

Trọng tâm chiến lược chủ đạo: chuyển đổi danh mục đầu tư
Tôi tự hào nói rằng chúng tôi đã mang lại kết quả xuất sắc khi 
chuyển đổi danh mục đầu tư của mình và bắt đầu hành trình trở 
thành một công ty linh hoạt hơn, đơn giản hơn, tăng trưởng cao 
hơn và lấy khách hàng làm trung tâm. Trọng tâm của chúng tôi 
rất rõ ràng và kiên định: trở thành công ty dẫn đầu toàn cầu về 
các giải pháp năng lượng và khí hậu thông minh.

Có vị trí tốt để dẫn đầu trong quá trình chuyển đổi năng 
lượng và khí hậu nhanh chóng
Thông qua việc mua lại và đổi mới nghiêm ngặt, chúng tôi đang 
nâng cao danh mục giải pháp tập trung vào hiệu quả và điện 
khí hóa, hỗ trợ quá trình chuyển đổi từ nhiên liệu hóa thạch 
sang sưởi ấm bằng điện. Chúng tôi cũng vẫn tập trung vào việc 
giúp khách hàng đạt được các mục tiêu về khí hậu, bao gồm cả 
các cam kết không khí thải và chúng tôi đang giảm hơn 1 tỷ tấn 
khí thải carbon của khách hàng vào năm 2030.

Thúc đẩy doanh thu định kỳ lớn hơn ở thị trường hậu mãi và
giải pháp vòng đời hỗ trợ kỹ thuật số
Chúng tôi đang chuyển đổi từ nhà cung cấp chỉ có thiết bị sang 
nhà cung cấp giải pháp vòng đời được hỗ trợ kỹ thuật số hàng 
đầu. Vào năm 2023, chúng tôi đã nhận thấy nhu cầu tích cực 
thông qua sự gia tăng cả về số lượng thiết bị được kết nối và có 
thể kết nối cũng như số lượt đăng ký của khách hàng trên các 
khu vực bán hàng trọng tâm. Đến cuối năm, hoạt động kinh 
doanh HVAC thương mại của chúng tôi đã có gần 75.000 thiết 
bị làm lạnh theo thỏa thuận dịch vụ BluEdge dài hạn và khoảng 
29.000 thiết bị làm lạnh được kết nối.

Tại Carrier, chúng tôi cam kết tạo ra tác động 
tích cực đến con người và hành tinh của chúng ta.
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Chúng tôi thực hiện điều này thông qua các chương trình Healthy Buildings, Healthy Homes 
và chương trình Connected Cold Chain, tập hợp sáng kiến chuyên môn và các giải pháp từ 
các thương hiệu hàng đầu trong ngành của chúng tôi. Cùng nhau, chúng ta đương đầu với 
những thách thức khó khăn nhất của thế giới và định hình một tương lai tốt đẹp hơn.

Dẫn đầu xu hướng xây dựng thông minh hơn, bền vững 
hơn
Thông qua Healthy Buildings Program,  Carrier cung cấp 
các giải pháp và dịch vụ tối ưu hóa hệ thống tòa nhà và 
biến đổi không gian trong nhà để hỗ trợ năng suất và sức 
khỏe. Chúng tôi cung cấp các giải pháp lọc và thông gió 
tiên tiến, các sản phẩm không cần chạm, các công cụ 
đánh giá chất lượng không khí trong nhà, v.v. Nền tảng kỹ 
thuật số của chúng tôi giám sát tình trạng tòa nhà để giúp 
giảm thiểu các vấn đề tiềm ẩn và đạt được hiệu suất và 
hiệu quả cao nhất. Chúng tôi đầu tư vào nghiên cứu và 
phát triển để thúc đẩy sự phát triển của các giải pháp khí 
hậu đáp ứng nhu cầu của khách hàng và giúp họ đạt được 
các mục tiêu bền vững.

Bộ giải pháp và dịch vụ vòng đời được kết nối của Carrier 
cung cấp khả năng hiển thị về thành phần tòa nhà để giúp 
cải thiện hiệu quả sử dụng năng lượng, nâng cao sự thoải 
mái và năng suất của người sử dụng, đồng thời hợp lý hóa 
việc báo cáo tuân thủ. Sản phẩm mới Net Zero Manage-
ment, theo dõi và báo cáo hiệu suất năng lượng và carbon 
để giúp chủ sở hữu và người quản lý tòa nhà ưu tiên các 
biện pháp giảm thiểu cụ thể nhằm đáp ứng các mục tiêu 
về năng lượng và tính bền vững của họ.

Để phù hợp với Healthy Buildings Program, LenelS2 đã ra 
mắt On The Safe Side, một chương trình được thiết kế để 
trao quyền cho các gia đình, trường học và cộng đồng để 
có những cuộc thảo luận hiệu quả hơn về an ninh trường 
học. LenelS2 đã phát triển hướng dẫn trò chuyện dành cho 
gia đình và các công cụ giúp quản trị viên điều hướng quy 
trình tài trợ của chính phủ.

Tạo ra những ngôi nhà lành mạnh hơn, hiệu quả hơn
Chúng tôi biến đổi không gian trong nhà để tối đa hóa sức 
khỏe và sự thoải mái thông qua Chương trình Healthy 
Homes của mình. Carrier cung cấp đầy đủ các sản phẩm và 
giải pháp thông qua hoạt động kinh doanh HVAC và an 
toàn cháy nổ của chúng tôi.

Chúng tôi không ngừng đổi mới để mang đến những giải 
pháp và công nghệ lành mạnh cho ngôi nhà cho khách 
hàng. Ví dụ, Carrier đã giới thiệu máy lọc không khí carbon 
với tia cực tím giúp loại bỏ mùi không mong muốn, hợp 
chất hữu cơ dễ bay hơi và các loại khí thông thường trong 
nhà từ không khí trong nhà. Ngoài ra, Carrier còn được US 
News & World Report vinh danh là Công ty HVAC tốt nhất 
trong năm thứ hai liên tiếp, dựa trên công nghệ tiên tiến, 
hiệu quả sử dụng năng lượng và sự đổi mới.

Chúng tôi định hướng người tiêu dùng về tầm quan trọng 
của việc tạo ra môi trường gia đình lành mạnh và các yếu 
tố tạo nên một ngôi nhà lành mạnh, chẳng hạn như có 
thiết bị báo khói và khí carbon monoxit. Cùng với sở cứu 
hỏa, tổ chức cộng đồng và các đối tác khác, Kidde cung 
cấp nguồn lực cho trường học và gia đình để mọi người có 
thể tiếp cận những ngôi nhà lành mạnh hơn. Kidde được 
ghi tên vào danh sách Thương hiệu quan trọng của Fast 
Company vì những nỗ lực cung cấp các thiết bị an toàn 
gia đình sáng tạo và chương trình giáo dục cho những 
người có nhu cầu.

Kết nối chuỗi lạnh thông minh, hiệu quả hơn
Carrier bảo vệ và mở rộng việc cung cấp thực phẩm, 
thuốc men và các hàng hóa dễ hư hỏng khác trên toàn 
thế giới thông qua Chương trình Connected Cold Chain 
của chúng tôi. Các giải pháp điện và kỹ thuật số của 
chúng tôi cải thiện khả năng kết nối, tính bền vững và 
hiệu quả của chuỗi lạnh. Chúng tôi tiếp tục là người đi đầu 
trong cuộc đối thoại toàn cầu về cách vận chuyển và bảo 
quản đáng tin cậy có thể giảm lãng phí thực phẩm và 
giúp giảm thiểu biến đổi khí hậu.

Chúng tôi đã mở rộng dịch vụ kỹ thuật số Lynx Fleet để 
cung cấp khả năng giám sát toàn diện cho xe tải và xe 
moóc đông lạnh ở Trung Quốc và Ấn Độ. Giải pháp thông 
minh cải thiện khả năng hiển thị trong toàn bộ chuỗi lạnh 
để cải thiện thời gian hoạt động của đội tàu và quản lý 
tình trạng tài sản, đồng thời nâng cao hiệu quả hoạt động.

Carrier đã thêm bảng điều khiển điện khí hóa vào nền 
tảng kỹ thuật số Lynx Fleet, giúp các chủ sở hữu đội xe ở 
Châu Âu quản lý quá trình chuyển đổi sang công nghệ 
điện lạnh. Bảng điều khiển cung cấp thông tin chi tiết về 
trạng thái sạc pin, theo dõi lượng khí thải carbon dioxide 
tránh được, hỗ trợ tuân thủ các quy định dây chuyền lạnh 
mới nhất và giúp khách hàng theo dõi tiến độ hướng tới 
mục tiêu bền vững của họ.

Những nỗ lực của chúng tôi nhằm mở rộng chuỗi cung 
ứng lạnh toàn cầu đến các cộng đồng địa phương và hỗ 
trợ tăng trưởng kinh tế. Ví dụ, ở Ấn Độ, Carrier đã cung cấp 
xe tải đông lạnh để phân phối cho người nuôi cá để giúp 
xuất khẩu sản phẩm sang một nhóm thị trường địa 
phương và các thị trường lân cận đang ngày càng phát 
triển.
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Mục tiêu bền vững 2030

GIẢM PHÁT THẢI CARBON CỦA KHÁCH HÀNG 

1 GIGATON.

CON NGƯỜI CỘNG ĐỒNG

Duy trì an toàn ở tiêu chuẩn
cao nhất

HÀNH TINH

Đạt được trung hòa carbon

7

Giảm 10% sử dụng năng 
lượng trong các hoạt động 
của chúng tôi

Đầu tư hơn 2 tỷ USD để phát triển 
các giải pháp xây dựng và dây 
chuyền lạnh, an toàn và bền vững 
kết hợp các nguyên tắc thiết kế bền 
vững và giảm tác động trong vòng 
đời

Tiết kiệm sử dụng nước, ưu 
tiên các địa điểm khan 
hiếm nước

Thiết lập chương trình chuỗi 
cung ứng có trách nhiệm và 
đánh giá các nhà cung cấp chính 
của nhà máy theo tiêu chí của 
chương trình

Giảm thiểu rác thải từ các 
địa điểm sản xuất

Tăng cường sự kết nối của 
các nhân viên

Đạt được sự bình đẳng giới 
trong vai trò lãnh đạo cấp 
cao.

Đa dạng hóa lực lượng lao động

Thúc đẩy sự phát triển của các 
nhóm nguồn lực nhân viên để 
tạo thúc đẩy tác động xã hội

Tác động tích cực đến cộng đồng thông qua việc 
cho phép tiếp cận môi trường trong nhà an toàn và 
lành mạnh, giảm bớt nạn đói và lãng phí thực 
phẩm

Đầu tư vào các chương trình giáo dục STEM nhằm 
thúc đẩy sự đa dạng và hòa nhập

Thúc đẩy tính bền vững thông qua giáo dục, quan 
hệ đối tác và các chương trình chống lại sự biến 
đổi khí hậu

HVAC
$15.1B
Doanh thu

. 
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Là công ty hàng đầu thế giới về các giải pháp năng lượng và khí hậu thông minh, 
Carrier luôn đi đầu trong các giải pháp sưởi ấm, thông gió và làm mát cho khách 
hàng dân cư, thương mại và công nghiệp trên toàn thế giới. Thông qua tập hợp các 
thương hiệu HVAC hàng đầu trong ngành, sự hiện diện toàn cầu cũng như các giải 
pháp kỹ thuật số sáng tạo và khác biệt của chúng tôi, chúng tôi đang chuyển đổi 
môi trường xây dựng sang môi trường tiết kiệm năng lượng hơn, bền vững hơn và 
chủ động hơn.

Các giải pháp của chúng tôi giúp khách hàng đạt được kết quả mong muốn, bao 
gồm Abound, giám sát hơn 1,1 tỷ feet vuông không gian xây dựng để giúp cải thiện 
chất lượng không khí trong nhà, đồng thời nâng cao sự thoải mái và năng suất cho 
người sử dụng.

Carrier đã cho ra mắt Abound Net Zero 
Management, một giải pháp bền vững trong 
vòng đời được hỗ trợ kỹ thuật số, cung cấp cho 
chủ sở hữu và người quản lý tòa nhà một cách 
để đo lường, xem và báo cáo hiệu suất năng 
lượng và carbon trên toàn bộ danh mục tài sản 
của họ. Nó là một phần trong bộ giải pháp và 
dịch vụ vòng đời được kết nối của Carrier, cung 
cấp khả năng hiển thị về tài sản tòa nhà để cải 
thiện hiệu quả sử dụng năng lượng, nâng cao 
sự thoải mái và năng suất, đồng thời hợp lý hóa 
việc báo cáo tuân thủ.

Ngành HVAC của chúng tôi tiếp tục phát 
triển các giải pháp kết nối tiết kiệm năng 
lượng nhằm giúp khách hàng đạt được các 
mục tiêu bền vững, đồng thời cải thiện sự 
thoải mái và năng suất trong các ngôi nhà 
và tòa nhà trên khắp thế giới.

Tại Châu Âu, Riello đã tung ra nhiều loại máy 
bơm nhiệt dành cho khu dân cư mang lại sự 
thoải mái và khả năng kiểm soát quanh 
năm. Các giải pháp này là giải pháp thay thế 
tiết kiệm năng lượng cho nồi hơi gas treo 
tường thông thường và sử dụng chất làm 
lạnh có khả năng làm nóng lên toàn cầu 
thấp hơn chất làm lạnh truyền thống. Máy 
bơm nhiệt có tính năng hoạt động yên tĩnh 
và cấu hình ổn định cho gia đình và căn hộ.

Carrier đã giới thiệu máy điều hòa không khí 
Toshiba Daiseikai 10 tại các nước Bắc Âu, mang 
đến sự bền vững, thiết kế đẹp mắt và hiệu suất 
cho mọi gia đình. Dàn lạnh có khả năng vận 
hành cực kỳ yên tĩnh, lưới tản nhiệt bằng gỗ có 
nguồn gốc từ rừng bền vững và các bộ phận 
bằng nhựa được làm từ 43% vật liệu tái chế. 
Ngoài xếp hạng năng lượng tốt nhất trong phân 
khúc làm mát và sưởi ấm, hệ thống không ống 
dẫn còn cung cấp khả năng theo dõi chuyển 
động và kết nối thông qua điều khiển từ xa, ứng 
dụng và loa thông minh.

Carrier đã ra mắt Công nghệ InteliSense, một 
công nghệ thông minh tiên tiến đầu tiên trong 
ngành dành cho hệ thống HVAC dân dụng 
hạng trung, cung cấp dữ liệu theo thời gian thực 
cho kỹ thuật viên thông qua ứng dụng di động 
hoặc cổng trực tuyến.
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Chúng tôi đã đầu tư hơn 965 triệu USD vào nghiên cứu 
và thiết kế bền vững kể từ năm 2020. Ngoài ra, nhóm 
đầu tư mạo hiểm toàn cầu của chúng tôi, Carrier 
Ventures, đã mở rộng danh mục quan hệ đối tác chiến 
lược với các công ty có tốc độ tăng trưởng cao để thúc 
đẩy phát triển các đổi mới bền vững và công nghệ đột 
phá để xây dựng và giải pháp net-zero cho chuỗi lạnh.

Chúng tôi kết hợp các biện pháp bền vững nhằm giảm 
phát thải khí nhà kính, tiêu thụ năng lượng, rút   nước và 
chôn lấp rác thải. Chúng tôi đang mở rộng việc sử dụng 
thiết bị hiệu suất cao, chất làm lạnh có nguy cơ làm 
nóng lên toàn cầu thấp hơn, công nghệ điện và năng 
lượng tái tạo.

Để hỗ trợ mục tiêu trung hòa lượng carbon, chúng tôi đang 
chuyển đổi sang các nguồn năng lượng sạch hơn. Tại Montil-
la, Tây Ban Nha và Montluel, Pháp, chúng tôi đã ký hợp đồng 
lắp đặt hệ thống năng lượng mặt trời tại các địa điểm HVAC 
thương mại của chúng tôi. Năng lượng tái tạo được tạo ra từ 
các hệ thống dự kiến   sẽ chiếm lần lượt khoảng 33% và 17% 
lượng điện tiêu thụ hàng năm tại các địa điểm. Tại Hoa Kỳ, 
chúng tôi đã ký các hợp đồng dài hạn sẽ cung cấp cho chúng 
tôi chứng chỉ năng lượng tái tạo để cấp tín dụng cho 100% 
mức tiêu thụ điện hàng năm của chúng tôi tại Hoa Kỳ.

Chúng tôi cũng đã đạt được chứng nhận không có chất thải tại 
bãi chôn lấp tại 11 địa điểm sản xuất bổ sung bằng cách chuyển 
sang các phương pháp quản lý chất thải bền vững hơn.

Đào tạo và chứng nhận kỹ thuật
viên lành nghề

Phụ kiện chính hãng  

Dãy sản phẩm HVAC đầy đủ và
đa dạng các thương hiệu

Quy trình tiêu chuẩn hóa

Chất lượng dịch vụ và chất lượng
sản phẩm

KÍCH HOẠT BẢO HÀNH ĐIỆN TỬ  

DỊCH VỤ CHUYÊN NGHIỆP

Chúng tôi có nhiều kinh nghiệm 
cung cấp dịch vụ chuyên nghiệp cho 
các thiết bị và giải pháp HVAC cho 
các công trình có công suất nhỏ 
đến lớn cũng như cung cấp chẩn 
đoán chuyên môn về hệ thống 
HVAC bao gồm:

 
 
Chiller giải nhiệt nước và gió

Packaged Unitary 

Air Handling Units 

Tháp giải nhiệt 

Hệ thống kiểm soát tòa nhà

Hệ thống giải nhiệt

Boilers

Các hệ thống điều hòa

Hệ thống bơm

Điều hòa trung tâm VRF

GIẢI PHÁP CARRIER LIFECYCLE

HEALTHY BUILDINGS

ABOUND  

CARRIER I-VU® BUILDING AUTOMATION

CARRIER RENTAL SYSTEMS

Tập trung vào hiệu quả và an toàn

Khách hàng trọng tâm
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Kích hoạt bảo hành điện tử của Carrier cung cấp cùng mức độ dịch vụ vượt trội 
mà bạn đã từng biết từ Carrier, với các tính năng mới nâng cao, bao gồm cả 
giám sát liên tục. Đây là cách chủ động để đảm bảo thiết bị của bạn cung cấp 
tiêu chuẩn hiệu suất cao nhất trong vòng đời hoạt động.

Thời gian phản hồi nhanh

Giám sát thiết bị 24/7 có tích hợp hỗ trợ

Giám sát cảnh báo chủ động và thông báo theo thời gian thực

Báo cáo lịch sử vận hành để dự báo xu hướng

Tổng hợp hiển thị trên web và thiết bị di động để theo dõi số liệu 

hiệu suất trong thời gian thực, ngay cả khi đang di chuyển

Bảo mật kỹ thuật số đáp ứng các tiêu chuẩn bảo mật dữ liệu

Giảm thời gian ngừng hoạt động và chi phí ngoài kế hoạch thông 

qua phân tích dữ liệu cảnh báo

Chuỗi các giải pháp mới nhất giúp mang lại sức khỏe tốt 
hơn, an toàn hơn, nâng cao chất lượng không khí trong 
nhà hiệu quả và năng suất hơn. 

Một bộ giải pháp được kết nối nền tảng kỹ thuật số dựa 
trên đám mây sử dụng các công nghệ tiên tiến để tổng 
hợp, phân tích và trực quan hóa dữ liệu, mang lại kết quả 
dựa trên kết quả thông minh, theo thời gian thực, giúp các 
tòa nhà hoạt động hiệu quả hơn.

Cho thuê thiết bị làm mát, sưởi ấm, hút ẩm và phát điện 
chuyên dụng cho các giải pháp tạm thời và dự án dài hạn.

Các sản phẩm điều khiển và tự động hóa tòa nhà giúp tối 
ưu hóa việc sử dụng hệ thống HVAC để mang lại môi 
trường trong nhà lành mạnh hơn, hiệu quả hơn và năng 
suất hơn.
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2023 Thống kê về sự đa dạng  

2023 2015

Đa dạng lãnh đạo trên toàn cầu 2

Vai trò lãnh đạo ở Nữ giới trên toàn cầu 

Lãnh đạo người Mỹ.   (da màu)

2  Global women and U.S. People of Color.

CON NGƯỜI & VĂN HÓA

Để tập trung chuyên sâu về con người, văn hóa và trở thànhnơi lựa chọn làm việc của nhân viên, Carrier đã đầu tư 
nhiều chương trình đào tạo cho nhân viên, từ khái niệm mô hình đến thực hành trong suốt quá trình phát triển nghề 
nghiệp, gắn kết, làm việc linh hoạt và cân bằng.

Nhân viên người Mỹ  (da màu)

Tại Carrier, chúng tôi cố gắng kết nối mọi người 
với tầm nhìn, văn hóa của chúng tôi với nhau. 
The Carrier Way là nền tảng của chúng tôi, là kim 
chỉ nam của chúng tôi. Nó xác định tầm nhìn, giá 
trị và hành vi văn hóa của chúng tôi, cho phép 
chúng tôi tạo ra một nơi làm việc cùng nhau 
giành chiến thắng, đồng thời luôn tập trung vào 
việc mang lại sự xuất sắc, và đúng đắn.

Carrier được bình chọn là một trong những nhà tuyển 
dụng toàn cầu, tập trung vào việc thu hút, phát triển và 
giữ chân nhân tài trên thế giới, đồng thời tạo ra nền văn 
hóa hòa nhập, phong phú, đa dạng và toàn cầu. Chúng tôi 
phát triển và triển khai các chương trình và phương pháp 
thực hành tốt nhất, mang đến cơ hội nghề nghiệp, lắng 
nghe phản hồi của nhân viên và luôn tạo ra thử thách để 
tốt hơn.

Vào năm 2023, chúng tôi đã đưa ra Leading People The 
Carrier Way, là một phần mở rộng của The Carrier Way. Nó 
xác định Triết lý nhân tài của chúng tôi, các nguyên tắc 
lãnh đạo của chúng tôi về cách các nhà lãnh đạo phát 
triển tài năng và xây dựng những đội ngũ tốt nhất cũng 
như Mô hình thành công của nhà lãnh đạo, đặt ra kỳ vọng 
về cách các nhà lãnh đạo dẫn dắt người khác. Mục tiêu của 
chúng tôi là xây dựng những đội ngũ tốt nhất với những 
tài năng tuyệt vời để chúng tôi có thể gắn kết các đội của 
mình, làm hài lòng khách hàng và phát triển công ty.

Là một phần trong các hoạt động của chúng tôi, các 
nguyên tắc lãnh đạo và tài năng này đã được đưa vào bộ 
tuyển dụng, đánh giá, phát triển và khen thưởng của chúng 
tôi để thúc đẩy tính nhất quán và cho phép tuyển dụng và 
giữ chân những nhân tài hàng đầu, di chuyển và gắn kết 
nhân tài nội bộ. Chúng tôi đã tích hợp các hành vi lãnh đạo 
con người của mình vào Performance Connections, quản lý 
hiệu quả, các chương trình khởi nghiệp ban đầu về quản lý 
hiệu quả, đào tạo lãnh đạo nhân sự mới cũng như khả năng 
lãnh đạo và tiềm năng cao nâng cao và tài năng của nhân 
viên chúng tôi  trong các chương trình phát triển con người.

Tại Carrier, chúng tôi rất quan tâm đến việc lắng nghe nhân 
viên của mình, phản ánh phản hồi của họ và thực hiện hành 
động. Một trong những cách chúng tôi đạt được điều này là 
thực hiện khảo sát mức độ tương tác toàn cầu của Pulse 
Survey ba lần một năm bằng ngôn ngữ địa phương. Điểm 
Tương tác và Hòa nhập của chúng tôi cao hơn điểm chuẩn 
và mỗi điểm đã được cải thiện sáu điểm kể từ khi chúng tôi 
trở thành công ty độc lập vào năm 2020.

Chúng tôi cũng tăng cường tập trung vào phản hồi hai 
chiều, minh bạch bằng cách trang bị cho các nhà lãnh đạo 
và nhân viên mô hình phản hồi và đào tạo. Chúng tôi đã giới 
thiệu các tài nguyên và bảng thông tin bổ sung để giúp các 
nhà lãnh đạo mọi người có khả năng hiển thị dữ liệu quan 
trọng liên quan đến con người nhằm tạo kế hoạch hành 
động nhằm cải tiến liên tục và theo dõi tiến độ.



MỘT THẾ GIỚI MÁT LẠNH

THIẾT KẾ PHÙ HỢP
DỄ DÀNG LẮP ĐẶT

VẬN HÀNH ÊM ÁI

HIỆU QUẢ ĐẦU TƯ

 

ĐA DẠNG LỰA CHỌN CHẤT LÀM LẠNH

MỞ RỘNG HỆ THỐNG ĐIỀU KHIỂN

NGƯNG TỤ VÀ BAY HƠI

Tính năng và các lựa chọn - Tất cả mang đến giải pháp tối ưu hiệu suất và sự linh hoạt
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Là nhà phát minh ra máy làm lạnh Chiller đầu tiên trên thế giới năm 1922, Carrier là công ty dẫn đầu về các lựa 
chọn máy làm lạnh công suất lớn với nhiều chủng loại, công suất và lựa chọn chất làm lạnh bền vững. Với chất làm 
lạnh không làm suy giảm tầng ozone, lắp đặt đơn giản, hiệu suất vượt trội và khả năng điều khiển mạnh mẽ, các 
thiết bị này lý tưởng cho cả dự án thay thế và dự án xây dựng mới. Các giải pháp làm lạnh cải tiến của chúng tôi 
được thiết kế để mang lại khả năng làm mát hiệu quả, đáng tin cậy cho tất cả các loại ứng dụng thương mại lớn.

THÂN THIỆN MÔI TRƯỜNG
TÙY BIẾN THÔNG MINH

MỘT THẾ GIỚI MÁT LẠNH

KẾT NỐI PHÂN TÍCH TRIỂN KHAI1 2 3

Quản lý Điều khiển Airside với 3 bước:
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Cho dù đó là bộ xử lý không khí làm mát trung tâm, lõi quạt cho không gian riêng lẻ hay các nhu cầu khác, Carrier 
đều cung cấp đầy đủ các thiết bị Airside phù hợp các ứng dụng thương mại và công nghiệp. Và mặc dù sự thoải 
mái là điều bạn có thể cảm nhận được nhưng nhiều sản phẩm Airside cũng mang lại những lợi ích mà bạn không 
thể nhìn thấy hoặc nghe thấy – nâng cao chất lượng không khí trong nhà,vận hành yên tĩnh ngay từ ban đầu.

Thiết lập kết nối an 
toàn để truy cập hệ 
thống quản lý công 
việc và tự động hóa 

tòa nhà

Phối hợp với nhân viên 
kỹ thuật và vận hành 
để hiểu các quy trình 
và vận hành hệ thống 

quản lý tòa nhà

Chạy thử nghiệm ngắn 
với một nhóm mẫu, 

sau đó triển khai trên 
tất cả sản phẩm



SỰ LỰA CHỌN CỦA BẠN

Hiệu quả cao

Lắp đặt dễ dàng

Linh hoạt kết nối

Tối đa sự tin cậy

Nâng cao hiệu suất hệ thống

Dải hoạt động rộng

Đa dạng các lựa chọn 

LINH HOẠT

HIỆU SUẤT

HIỆU QUẢ
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XCT7 là thế hệ thứ 7 của hệ thống VRF của chúng tôi, tự hào đại diện cho sự đổi mới, công nghệ hàng đầu thế 
giới và cam kết kiên quyết của Carrier trong việc tiết kiệm năng lượng. Tiếp nối di sản đã định hình ngành kiểm 
soát khí hậu. Hệ thống VRF của Carrier luôn mang đến sự thoải mái và tiện nghi tối ưu hiệu suất có thể được 
mở rộng để đáp ứng nhu cầu kiểm soát khí hậu, từ nơi ở nhỏ cho một gia đình đến tòa nhà cao tầng thương 
mại. Chúng tôi quyết tâm tạo ra những tác động toàn cầu một lần nữa với XCT7 – một hệ thống VRF mang lại 
những lợi thế không thể so sánh được về độ tin cậy cao, hiệu suất cao nhất, hiệu suất nâng cao, tuổi thọ dài hơn, 
trải nghiệm người dùng tối ưu và thỏa mái nhất.

SỰ LỰA CHỌN CỦA BẠN

 

 

Áp suất tĩnh cao 
Lên tới 80Pa

Hiệu quả tối đa
Dàn trao đổi nhiệt  

 

Kích thước tối ưu 
 chiều cao chỉ 1,690m

14A to 26HP
8 to 14HP

Module đơn lên đến 26HP
Kết hợp tới 120HP 

Bảo trì dễ dàng
Dễ dàng truy xuất vào các
thành phần bên trong

Chịu được tác động mạnh
Thiết kế bền vững

Lợi ích
cho
Tư vấn

Lợi ích
cho chủ
đầu tư

Lợi ích
cho nhà
lắp đặt

THIẾT KẾ CHO TỐI ƯU HIỆU SUẤT
THIẾT KẾ CHO ĐA DẠNG NHU CẦU
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Khám phá thế hệ tiếp theo của hệ thống Toshiba VRF linh hoạt và hiệu quả hàng đầu. Được thiết kế tại Nhật 
Bản, SMMS∞/u tích hợp những cải tiến công nghệ mới nhất và cung cấp nhiều tùy chọn tùy chỉnh để đạt được 
hiệu quả hàng đầu và đảm bảo sự thoải mái vô song. SMMS∞/u vượt ra khỏi giới hạn của VRF để tối đa nhu cầu 
của dự án, mang đến các tùy chọn về hiệu quả, không gian và chi phí. Bất kể yêu cầu của bạn là gì, SMMS∞/u 
đều có thể được tùy chỉnh để mang lại kết quả tốt nhất cho dự án của bạn.

SMMS cung cấp khả năng không giới 
hạn về công suất, khả năng kết nối, 
dòng dàn lạnh và các giải pháp điều 
khiển, cung cấp giải pháp chính xác cho 
nhu cầu của khách hàng. Công cụ lựa 
chọn trực quan của Toshiba sẽ hướng 
dẫn bạn thực hiện quy trình lựa chọn 
với đầu vào tối thiểu từ phía bạn, đảm 
bảo việc cài đặt và vận hành không gặp 
sự cố.

Với tính năng ưu việt cùng khả năng 
vận hành vượt trội, hiệu quả cao với 
công nghệ tiên tiến từ Toshiba, 
SMMS thế hệ mới đảm bảo sự thoải 
mái quanh năm kết hợp với quản lý 
năng lượng vượt trội, lọc không khí  
và các giải pháp kiểm soát để tối đa 
hóa khả năng sử dụng sản phẩm, 
cũng như chi phí đầu tư.

Khung gầm hoàn toàn mới của 
SMMS vừa nhỏ gọn và nhẹ. Thiết kế 
và công nghệ hoàn toàn mới này 
giúp thi công  cài đặt SMMS dễ 
dàng hơn, đơn giản hóa công việc 
đường ống, giảm việc nạp lại chất 
làm lạnh, bổ sung và đơn giản hóa 
các lần chạy thử. 



SẢN PHẨM THƯƠNG MẠI NHẸ

Công nghệ 
Máy nén 
Twin Rotary

4-WAY CASSETTE TYPE

CEILING TYPE

STANDARD DUCT TYPE

INVERTER I  R32

Cassette 4 hướng Âm trần nối ống gió Cassette 1 hướng IMS Áp trần
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Những cải tiến và công nghệ điều hòa không khí tiết kiệm năng lượng độc đáo của Toshiba mang lại khả năng 
tiết kiệm năng lượng cao. SPI là máy điều hòa không khí tiết kiệm năng lượng dành cho mục đích thương mại 
nhẹ được thiết kế để đáp ứng nhu cầu của khách hàng. SPI đạt được Tỷ lệ hiệu suất năng lượng (EER) cao, cùng 
kích thước nhỏ gọn, thiết bị có thể lắp đặt trong các cửa hàng nhỏ, các cửa hàng bán lẻ, tiện lợi,...

Sự kết hợp độc đáo giữa máy nén 
Twin Rotary vận hành bằng công 
nghệ biến tần nổi tiếng của Toshiba 
với chất làm lạnh R32 mới, góp phần 
đảm bảo độ êm ái, hiệu suất cao với 
chất lượng hoàn hảo của Nhật Bản.

PHONG CÁCH SỐNG CHUẨN MỸ

Pre Filter

HEPA Filter

Active Carbon filter + Photo Catalyst (2 in 1)

UV Light

UltraSafe Technology
To kill 99.99%* Viruses and Bacteria

DELUXE Series

PREMIUM Series

Normal

Normal

x 4 times

Inverter

Inverter
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Chúng tôi mang đến giải pháp nhà là nơi mà mọi người hoàn toàn tin tưởng rằng môi trường trong lành và an toàn. 
Carrier giúp khách hàng hiểu tất cả các yếu tố ảnh hưởng đến sức khỏe gia đình và cung cấp đầy đủ các sản phẩm 
và giải pháp cải tiến từ các thương hiệu hàng đầu trong ngành điều hòa không khí.

Carrier không ngừng đổi mới để mang đến những giải pháp và công nghệ an toàn cho ngôi nhà bạn. Trong ba năm 
qua, chúng tôi đã đầu tư hơn 1,3 tỷ USD vào nghiên cứu và phát triển của mình và chúng tôi đã cung cấp hơn 130 
sản phẩm mới chỉ trong năm 2021 tập trung vào sức khỏe, an toàn và nâng cao chất lượng không khí trong nhà.

Carrier là một trong các tập đoàn hàng 
đầu cung cấp các sản phẩm nâng cao 
chất lượng không khí trong tòa nhà. Dãy 
sản phẩm máy lọc không khí của Carrier 
đa dạng công suất và tính năng ưu việt 
với công nghệ UltraSafe, đáp ứng nhu cầu 
cho dân dụng và thương mại nhẹ từ nhà 
ở, đến văn phòng, bệnh viện, khách sạn, 
cửa hàng bán lẻ...
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GIẢI PHÁP HVAC TOÀN DIỆN
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Carrier liên tục xây dựng dựa trên lịch sử đổi mới đã được chứng 
minh của mình với các giải pháp mới về điều hòa không khí, 
điều khiển tòa nhà và dịch vụ năng lượng, thiết lập tiêu chuẩn về 
hiệu suất, hiệu quả năng lượng và tính bền vững.



Dân dụng

BỆNH VIỆN ĐA KHOA TỈNH BÌNH DƯƠNG
Địa điểm: Bình Dương
Sản phẩm cung cấp: Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Cung cấp chiller giải nhiệt nước ưu việt và 
hiệu suất cao từ USA kết hợp với giải pháp toàn diện FCU
& AHU cho dự án

DIAMOND CROW - DOJI HẢI PHÒNG
Địa điểm: Hải Phòng
Sản phẩm cung cấp: Toshiba Multi Splits
Điểm nổi bật: Cung cấp sản phẩm Toshiba chất lượng và
hiệu suất cao cho Khu phức hợp cao cấp (căn hộ, TTTM,
văn phòng), một biểu tượng mới, cột mốc mới về sự phát
triển của TP Hải Phòng

SUNBAY NINH THUAN
Địa điểm: Ninh Thuận
Sản phẩm cung cấp: Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Cung cấp Chiller ly tâm và Heat pump hiệu
suất cao cho Tổ hợp nghỉ dưỡng, vui chơi giải trí biển tiêu
chuẩn quốc tế (gồm căn hộ khách sạn, khu vui chơi giải trí
và mua sắm du lịch biển)

MAIA RESORT
Địa điểm: Quy Nhơn, Bình Định
Sản phẩm cung cấp: VRF SMMS-    & RLC
Điểm nổi bật: Với sự tin tưởng của chủ đầu tư Vinaliving,
chúng tôi cung cấp sản phẩm chất lượng & giải pháp tối
ưu phù hợp với môi trường khí hậu của biển

ECORIVER HẢI DƯƠNG
Địa điểm: Hải Dương
Sản phẩm cung cấp: Toshiba RLC
Điểm nổi bật: Cung cấp sản phẩm Toshiba chất lượng và 
hiệu suất cao cho chung cư thuộc khu đô thị sinh thái bậc
nhất của Hải Dương, có đầy đủ tiện ích và dịch vụ cao cấp
hiện đại 

CÁC DỰ ÁN TIÊU BIỂU
ỨNG DỤNG GIẢI PHÁP CARRIER HVAC
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Khách sạn

Khách sạn

Y tế

Dân dụng

CÁC DỰ ÁN TIÊU BIỂU
ỨNG DỤNG GIẢI PHÁP CARRIER HVAC
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BỆNH VIỆN NHI ĐỒNG TP HỒ CHÍ MINH
Địa điểm: Tp Hồ Chí Minh
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Chiller ly tâm hiệu suất cao với
môi chất lạnh R-134a

MGM GRAND HỒ TRÀM
Địa điểm: Bà Rịa - Vũng Tàu
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller
Điểm nổi bật: Chiller ly tâm hiệu suất cao với 
môi chất lạnh R-134a

KHÁCH SẠN PANORAMA NHA TRANG
Địa điểm: Nha Trang
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Chiller ly tâm hiệu suất cao với
môi chất lạnh R-134a

BỆNH VIỆN VINMEC HÀ NỘI
Địa điểm: Hà Nội
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Chiller ly tâm hiệu suất cao với
môi chất lạnh R-134a

DỰ ÁN CT ECOPARK
Địa điểm: Hà Nội
Sản phẩm cung cấp: Toshiba Multi Splits
Điểm nổi bật: Khu dân cư phức hợp cao cấp được trang bị
bởi các sản phẩm Toshiba Carrier chất lượng cao

Khách sạn

Khách sạn

Y tế

Y tế

Dân dụng



CÁC DỰ ÁN TIÊU BIỂU
ỨNG DỤNG GIẢI PHÁP CARRIER HVAC
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TÒA NHÀ PHỨC HỢP VIETTEL
Địa điểm: Tp Hồ Chí Minh
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Chiller ly tâm hiệu suất cao với 
môi chất lạnh R-134a

BỘ TÀI CHÍNH
Địa điểm: Hà Nội
Sản phẩm cung cấp: Điều hòa trung tâm Toshiba SMMS
Điểm nổi bật: Giải pháp Điều hòa trung tâm VRF Toshiba
đáp ứng tối đa nhu cầu sử dụng của chủ đầu tư

FPT TOWER
Địa điểm: Hà Nội
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Chiller ly tâm hiệu suất cao với
môi chất lạnh R-134a

TRƯỜNG QUỐC TẾ CHÂU MỸ
Địa điểm: Tp Hồ Chí Minh
Sản phẩm cung cấp: Điều hòa trung tâm Toshiba SMMS
Điểm nổi bật: Giải pháp điều hòa trung tâm Toshiba VRF
là sự lựa chọn hàng đầu của các trường danh tiếng

ĐẠI HỌC QUỐC TẾ VIỆT - ĐỨC
Địa điểm: Bình Dương
Sản phẩm cung cấp: W/C Chiller & Airside
Điểm nổi bật: Khuôn viên hiện đại của trường được làm 
mát bằng hệ thống chillers điều khiển từ xa

Thương mại

Thương mại

Thương mại

Giáo dục

Giáo dục

DỰ ÁN TIÊU BIỂU
DỊCH VỤ CHUYÊN NGHIỆP
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Thương mại

Thương mại

Thương mại

Hạ tầng

Giáo dục

TRUNG TÂM HÀNH CHÍNH BECAMEX BINH DUONG
Địa điểm: Bình Dương
Sản phẩm cung cấp: 2 x Centrifugal chiller 19XR
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa nổi bật hằng
Quý cho toàn bộ hệ thống điều hòa không khí của dự án

EVN TOWER
Địa điểm: Hà Nội
Sản phẩm cung cấp: 34 x Centrifugal chiller 19XRV and AHU
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa nổi bật
cho dự án

DIAMOND FLOWER
Địa điểm: Hà Nội
Sản phẩm cung cấp: 2 x Centrifugal chiller 19XR(V)
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa nổi bật
cho dự án

PV DRILLING 1/5
Địa điểm: Bà Rịa - Vũng Tàu
Sản phẩm cung cấp: 4 x Toshiba SMMS 20HP
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp hệ thống SMMS với chất chống
ăn mòn trong môi trường biển cho phòng điều khiển
của giàn khoan

ĐẠI HỌC QUỐC TẾ RMIT
Địa điểm: Tp Hồ Chí Minh
Sản phẩm cung cấp: 2 x Screw chiller 30GX
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa nổi bật hằng
Quý cho toàn bộ hệ thống điều hòa không khí của dự án



CÁC DỰ ÁN TIÊU BIỂU
DỊCH VỤ CHUYÊN NGHIỆP
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Khách sạn

Khách sạn

Y tế

Công nghiệp

Công nghiệp

BỆNH VIỆN NHI ĐỒNG TP HỒ CHÍ MINH
Địa điểm: Tp Hồ Chí Minh
Sản phẩm cung cấp: 5 x Centrifugal chiller 19XR
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa, bảo trì, 
linh kiện cho sản phẩm của công trình

SAIGON SOFITEL PLAZA
Địa điểm: Tp Hồ Chí Minh
Sản phẩm cung cấp: 3 x Tri-rotor Screw Chiller 23XRV
Hợp đồng: Dịch vụ nâng cấp (SM)
Điểm nổi bật: Cam kết hiệu suất trung bình hàng năm
của việc nâng cấp thay thế chiller và hệ thống để
đạt được 0.7 kM/Ton

KHÁCH SẠN PULLMAN VÚNG TÀU
Địa điểm: Vũng Tàu
Sản phẩm cung cấp: 3 x Centrifugal chiller 19XR
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa cho
sản phẩm của công trình

NHÀ MÁY AJINOMOTO
Địa điểm: Đồng Nai
Sản phẩm cung cấp: 2 x Centrifugal chiller 19XL & 19XR
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: cung cấp dịch vụ phòng ngừa, bảo trì
hàng Quý cho sản phẩm của công trình

NHÀ MÁY NAM CÔNG SƠN
Địa điểm: Đồng Nai
Sản phẩm cung cấp: 3 x Scroll chiller + 2 x Screw chiller 30GX
Hợp đồng: Hợp đồng dịch vụ bảo trì
Điểm nổi bật: Cung cấp dịch vụ phòng ngừa, bảo trì
hàng Quý cho sản phẩm của công trình



 

Công ty TNHH Điều Hòa Không Khí Carrier Việt Nam 
Lầu 11, Tòa nhà Centre Point, 106 Nguyễn Văn Trỗi, P.8, Q.Phú Nhuận, TPHCM
Lầu 16, Tòa nhà Việt, 01 Thái Hà, P.Trung Liệt, Q. Đống Đa, Hà Nội
Lầu 3, Tòa nhà Đường Việt, 30 Nguyễn Hữu Thọ, P. Hòa Thuận Tây, Q.Hải Châu, Đà Nẵng
Lầu 11, Tòa nhà Nha Trang, 42A Lê Thành Phương, Nha Trang

Trụ sở chính:
VP Chi nhánh:
VP Chi nhánh:
VP Chi nhánh:


