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Thay doi hdm nay
vi mot ngay mai tot haon.

Su chuyén déi bat dau tt niém tin. Su déi maéi dé co thé tao ra su
anh hudng. Cham séc con ngudi cé nghta la cham séc hanh tinh
nay. Cac gidi phap cla chung tdi c6 kha nang cai thién cudc séng
hém nay va ngay mai. Bo6 la ly do tai sao Carrier dang thuc hién
chuyén déi khéng gian moi ngay trong nha. Trong cac tdéa nha.
Cac chudi lanh cung Ung. B6i ngl nhan vién da dang, toan dién
cla chung téi két hgp kién thic chuyén mon toan cau, am hiéu
dia phuang vé8i cam két khéng thoa hiép vaéi khach hang.

Cung nhau, chung té6i mang dén nhing hé sinh thai thong minh,
dugc két néi va nhiing doét pha cé tam nhin gidp mang dén su
thodi mai, an toan va nang suat céng viéc; dong thai thic day
viéc st dung nang lugng phat trién bén ving.

Chung téi la Carrier. La tap doan toan cau hang dau vé cac giai
phap nang lugng va khi hau théng minh. Cho con ngudi, hanh
tinh cda chdng ta va cac thé hé mai sau.

N&i dung

Tong quan vé Carrier

Thanh tuu & Gidi thudng

HVAC

Dich vu chuyén nghiép

Con ngugdi & Van hdéa doanh nghiép
San pham diéu hoa cho Thudgng mai
San pham diéu hoa trung tam VRF
San pham diéu hoa cho Thuang mai nhe
San pham diéu hoa cho dan dung
Cac giadi phap HVAC va ung dung
Cac Du an dién hinh




Thanh tuu &

Giai thudng

Tong quan vé Carrier

Carrier 1a tap doan hang dau thé gidi vé cac giai phap ndng luong va khi hau
théng minh, vai luc lugng lao ddng da dang va dang cap thé gidi. Théng qua van
hoa dinh hudng hiéu suat, chiung téi dang tao ra gia tri lau dai cho cd déng bang ‘| 60 +
cach tadng Igi nhuan va cac dau tu chién lugc dé cling ¢é vi thé clia minh trén cac
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David Gitlin

Chu tich & Téng Giam Daéc tap doan Carrier toan cau

Nam 2023 la mot nam day tu hao doi vaéi Carrier
khi chdng toéi bat dau qua trinh chuyén doi dé tré
thanh coéng ty dan dau toan cau vé cac gidi phap
nang ludéng va khi hau théng minh.

Trong tam chién ludc chu dao: chuyén déi danh muc dau tu
Toi tu hao ndi rang chidng téi dd mang lai két qua xuat sac khi
chuyén ddi danh muc dau tu cla minh va bat dau hanh trinh trg
thanh mot cong ty linh hoat hon, don gian han, tang trudng cao
han va lay khach hang lam trung tam. Trong tdm cla chung toi
rat ré rang va kién dinh: tré thanh céng ty dan dau toan cau vé
cac giai phap nang lugng va khi hau théng minh.

Cé vi tri t6t dé dan dau trong qua trinh chuyén déi ning
lugng va khi hau nhanh chéng

Théng qua viéc mua lai va déi mai nghiém ngat, ching téi dang
nang cao danh muc giai phap tap trung vao hiéu qua va dién
khi hoéa, hé trg quéa trinh chuyén déi tU nhién liéu hoéa thach
sang sudi am bang dién. Chung t6i clng van tap trung vao viéc
giup khach hang dat dugc cac muc tiéu vé khi hau, bao gom ca
cdc cam két khong khi thai va chdng téi dang gidm haon 1ty tan
khi thai carbon ctdia khach hang vao nam 2030.

Thuc day doanh thu dinh ky I8n hon & thi trudng hau mai va
gidi phap vong ddi ho trg ky thuat sé

Chung téi dang chuyén déi ttf nha cung cap chi cé thiét bi sang
nha cung cap giai phap vong dsi dugc hé trg ky thuat sé hang
dau. Vao nam 2023, chung téi da nhan thay nhu cau tich cuc
thdéng qua su gia tang ca vé sé lugng thiét bi dugc két ndi va co
thé két ndi cling nhu sb lugt dang ky cua khach hang trén cac
khu vuc ban hang trong tdm. Dén cudi nam, hoat dong kinh
doanh HVAC thugng mai cla chung toi da cé gan 75.000 thiét
bi lam lanh theo thoa thuan dich vu BluEdge dai han va khoang
29.000 thiét bi lam lanh dugc két noi.

Tai Carrier, ching téi cam két tao ra tac dong
tich cuc dén con ngudi va hanh tinh cua chung ta.

Chung téi thuc hién diéu nay théng qua cac chuong trinh Healthy Buildings, Healthy Homes
va chuang trinh Connected Cold Chain, tap hgp sang kién chuyén moén va cac gidi phap tu
cac thugng hiéu hang dau trong nganh cuia ching téi. Cung nhau, chdng ta ducsng dau véi
nhing thach thudc khé khan nhat clda thé gidi va dinh hinh mot tusng lai tot dep hon.

Dan dau xu hudng xay dung théng minh hdn, bén viing
hon

Théng qua Healthy Buildings Program, Carrier cung cap
cac gidi phap va dich vu téi uu hdéa hé théng tdoa nha va
bién ddi khéng gian trong nha dé hd trg nang suat va suc
khode. Chung tbi cung cap cac giai phap loc va théng gid
tién tién, cac san pham khéng can cham, cac céng cu
danh gia chat lugng khong khi trong nha, v.v. Nén tang ky
thuat s6 clia ching téi gidm sat tinh trang tdoa nha dé giup
giam thiéu cac van dé tiém an va dat dugc hiéu suat va
hiéu qua cao nhat. Chung téi dau tu vao nghién cdu va
phat trién dé thuc day su phat trién cla cac giadi phap khi
hau dap Ung nhu cau ctia khach hang va gilup ho dat dugc
cadc muc tiéu bén ving.

Bo giai phap va dich vu vong dai dudc két néi ctia Carrier
cung cdp kha nadng hién thivé thanh phan tda nha dé gilup
cai thién hiéu qua st dung nang lugng, nang cao su thoai
mai va ndng suat cla ngugdi st dung, déng thai hdp ly hda
viéc bdo cdo tuan thd. Sdn pham mai Net Zero Manage-
ment, theo dbi va bdo cdo hiéu suat nang lugng va carbon
dé giup chd s3 hliu va ngudi quan ly tda nha uu tién cac
bién phap gidm thiéu cu thé nham dap Ung cac muc tiéu
vé ndng lugng va tinh bén viing cua ho.

Dé phu hgp vaéi Healthy Buildings Program, LenelS2 da ra
mat On The Safe Side, mdt chudng trinh dudc thiét ké dé
trao quyén cho céc gia dinh, trudng hoc va céng déng dé
c6 nhiing cudc thao luan hiéu qua hon vé an ninh trudng
hoc. LenelS2 d3 phat trién hudng dan trdo chuyén danh cho
gia dinh va cédc céng cu gilp quan tri vién diéu hudng quy
trinh tai trg cda chinh phu.

Tao ra nhitng ngdi nha lanh manh han, hiéu qua hon
Chung tdi bién déi khéng gian trong nha dé téi da hoda suc
khde va su thoai mai thdng qua Chudng trinh Healthy
Homes clia minh. Carrier cung cap day du cac san phamva
gidi phap théng qua hoat déng kinh doanh HVAC va an
toan chdy néd clia chung téi.

Chung téi khéng ngiing déi maéi dé mang dén nhing giai
phap va coéng nghé lanh manh cho ngdi nha cho khach
hang. Vi du, Carrier da gidi thiéu may loc khéng khi carbon
V@i tia cuc tim gidp loai bd mui khéng mong muén, hgp
chéat hitu ca dé bay hai va céc loai khi théng thudng trong
nha tu khéng khi trong nha. Ngoai ra, Carrier con dugc US
News & World Report vinh danh la Céng ty HVAC t&t nhat
trong nam thu hai lién ti€p, dua trén céng nghé tién tién,
hiéu qua si dung nang lugng va su déi maéi.

Chung téi dinh hudng ngugi tiéu dung vé tam quan trong
cla viéc tao ra mdi trudng gia dinh lanh manh va céac yéu
té tao Nén Mot Ngdi Nha lanh manh, chang han nhu cé
thiét bi bdo khadi va khi carbon monoxit. Cling véi s& cldu
hoda, t6 chiic cdng déng va cac déi tac khac, Kidde cung
cdp nguodn luc cho trudng hoc va gia dinh dé moi ngudi co
thé tiép can nhiing ngdi nha lanh manh haon. Kidde dugc
ghi tén vao danh sach Thudng hiéu quan trong cula Fast
Company Vi nhiing né luc cung cap cac thiét bi an toan
gia dinh sang tao va chuagng trinh gidao duc cho nhing
Nngudi cé nhu cau.

K&t néi chubi lanh théng minh, hiéu qua hon

Carrier bao v& va md réng viéc cung cap thuc pham,
thuéc men va cac hang héa dé hu héong khac trén toan
thé gidi thdng qua Chuang trinh Connected Cold Chain
cla chung téi. Cac giai phap dién va ky thuat s6 cua
chudng téi cai thién kha nang két ndi, tinh bén ving va
hiéu qua ctia chudilanh. Chung tdi ti€p tuc 1a ngusi di dau
trong cudc ddi thoai toan cau vé cach van chuyén va bao
quan dang tin cay cé thé giam lang phi thuc pham va
gilp giam thiéu bién déi khi hau.

Chung téi da@ ma rong dich vu kY thuat sé Lynx Fleet dé
cung cap kha nang gidm sat toan dién cho xe tai va xe
mooc ddng lanh & Trung Qudc va An B6. Giai phap théng
minh cai thién kha ndng hién thi trong toan bé chudi lanh
dé cai thién thai gian hoat déng cla dbi tau va quan ly
tinh trang tai san, déng thdi ndng cao hiéu qua hoat dong.

Carrier da thém bang diéu khién dién khi hda vao nén
tang k¥ thuat s6 Lynx Fleet, gidp cac chu sd hiiu déi xe &
Chau Au quan ly qua trinh chuyén déi sang céng nghé
dién lanh. Bang diéu khién cung cap thong tin chi tiét vé
trang thai sac pin, theo déi lugng khi thai carbon dioxide
tranh dudc, ho trg tuan thi cac quy dinh day chuyén lanh
ma3i nhat va gidp khach hang theo déi tién dé hudng tdi
muc tiéu bén ving cua ho.

Nh{ng nd luc cda chung téi nham ma réng chudi cung
Ung lanh toan cau dén cac cong déng dia phuong va hé
trg tdng trudng kinh t&. Vidu, 3 An D&, Carrier da cung cap
xe tai dong lanh dé phan phdi cho ngusi nudi ca dé giup
xudt khadu san pham sang mét nhém thi trudng dia
phudng va cac thi trudng lan can dang ngay cang phat
trién.



Muc tiéu bén viing 2030
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Pau tu han 2 ty USD dé phat trién
cac gidi phap xdy dung va day
chuyén lanh, an toan va bén ving
két hop cac nguyén tac thiét k& bén
viing va giam tac déng trong vong
[e[e]]

@ Bat dudgc trung hoa carbon

CON NGUOI

@ Tang cudng su két ndi cla
cac nhanvién

®

Ba dang hda luc lugng lao dong

Giam 10% sU dung nang
lugng trong cac hoat déng
clia chung toi

@

Tiét kiém st dung nudc, uu
tién cac dia diém khan
hi€ém nudc

®

CONG DONG

@

Giam thiéu rac thai tu cac
dia diém san xuat

Thiét lap chuong trinh chudi
cung Ung c6 trach nhiém va
danh gia cac nha cung cap chinh
clla nha may theo tiéu chi cla
chugng trinh

Tac dong tich cuc dén céng déng théng qua viéc
cho phép tiép can maoi trudng trong nha an toan va

lanh manh, gidam bdt nan déi va lang phi thuc

pham

Pat dudc su binh dang gigi Thuc day su phat trién cla cac
trong vai tro 1anh dao cap nhém nguén luc nhan vién dé

cao. tao thuc day tac dong xa hoéi

Duy tri an toan 4 tiéu chuan
cao nhat

000 GIAM PHAT THAI CARBON CUA KHACH HANG

& 1 GIGATON.

Pau tu vao cac chuong trinh gido duc STEM nham

thic day su da dang va hoda nhap

@

d6i khi hau

Thuc day tinh bén viing théng qua gido duc, quan
hé dadi tac va cac chuong trinh chéng lai su bién

$15.1B

Doanh thu

HVAC

La cdng ty hang dau thé gidi vé cac giai phap nang lugng va khi hau théng minh,
Carrier luén di dau trong cac gidi phap sudi am, théng gid va lam mat cho khach
hang dan cu, thuong maiva cdng nghiép trén toan thé gidi. Théng qua tap hdp cac
thudng hiéu HVAC hang dau trong nganh, su hién dién toan cau cling nhu cac giai
phap ky thuat sé sang tao va khac biét cla chidng téi, ching tdi dang chuyén daoi
mMoi trudng xay dung sang maoi trudng tiét kiém nang lugng haon, bén ving han va

chid déng han.

Cac gidi phap cua chung téi gidp khach hang dat dudc két qua mong mudn, bao
gdom Abound, gidm sat han 1,1 ty feet vudéng khoéng gian xay dung dé gilp cai thién
chat lugng khéng khi trong nha, déng thsi ndng cao su thodi mai va nang suat cho

Ngug3i s dung.

Nganh HVAC cla chung tdi ti€p tuc phat
trién cac giai phap két ndi tiét kiém nang
lusng nham giup khach hang dat dugc cac
muc tiéu bén ving, dong thai cai thién su
thoai mai va nang suat trong céc ngdi nha
va tda nha trén khap thé gidi.

Tai Chau Au, Riello da tung ra nhiéu loai may
bcom nhiét danh cho khu dan cu mang lai su
thodi mai va kha nang kiém soat quanh
nam. Cac giai phap nay la gidi phap thay thé
tiét kiém nang lugng cho nbdi hoi gas treo
tudng théng thudng va si dung chat lam
lanh cé kha ndng lam néng |én toan cau
thdp han chat lam lanh truyén théng. May
bcm nhiét cé tinh nang hoat déng yén tinh
va cau hinh én dinh cho gia dinh va can hé.

Carrier da gidi thiéu may diéu hoa khoéng khi
Toshiba Daiseikai 10 tai cac nudc Bac Au, mang
dén su bén ving, thiét ké dep mat va hiéu suat
cho moi gia dinh. Dan lanh cé kha nang van
hanh cuc ky yén tinh, Iugi tan nhiét bang g cé
ngudn goc tu rung bén ving va cac bdé phan
bang nhua dudc lam tU 43% vat liéu tai ché. .
Ngoai xép hang nang lugng tét nhat trong phan
khuc lam mat va sudi am, hé théng khéng éng
dan con cung cap kha nang theo ddi chuyén
doéng va két néi théng qua diéu khién ti xa, Ung
dung va loa théng minh.

Carrier da ra mat Céng nghé InteliSense, mot
cdng nghé théng minh tién tién dau tién trong
nganh danh cho hé théng HVAC dan dung
hang trung, cung cap di liéu theo thai gian thuc
cho ky thuat vién thédng qua Ung dung di déng
hoac céng truc tuyén.




Carrier's Road Map
to Net Zero

In 2020, we set goals to help our
customers avoid more than 1 gigato
of greenhouse gas emissions and
achieve carbon neutral operations.
But we have to be even bolder.

So we're doing more.

3 tonsof CO.  —
emissions

resulting from our products

without any actions

Road to meet 2050
net-zero climate targets

net-zero
path

Greenhouse gas emissions

SBTi near-term absolute
target percent reduction

2020
2023
2030

Chung téi da dau tu han 965 triéu USD vao nghién cldu
va thiét k& bén ving ké ti ndm 2020. Ngoai ra, nhém
dau tu mao hiém toan cau clia chdng tdi, Carrier
Ventures, da ma rébng danh muc quan hé déi tac chién
lugc véi cac cong ty cé téc dd tang trudng cao dé thuc
day phat trién cac déi mdi bén viing va céng nghé dét
pha dé xay dung va giai phap net-zero cho chudi lanh.

Chung toi k&t hop cac bién phap bén viitng nham giam
phat thai khi nha kinh, tiéu thu nang lugng, rat nudc va
chon 1ap rac thai. Chung téi dang mad réng viéc st dung
thiét bi hiéu suat cao, chat lam lanh cé nguy cd lam
nong Ién toan cau thap han, cdng nghé dién va nang
lugng tai tao.

We are establishing science-based targets in line
with limiting global warming to 1.5°C and
committed to net-zero GHG emissions
(=31 across our value chain by 2050 -

o, Electrification &
45% ‘ 1 energy efficiency

and we have a road
map to get there.

35% ‘ 2 Digitally enabled &

energy solutions

15% ‘ 3 Refrigerants

o, Sustainable
5% ‘ 4 materials

NET-ZERO

GHG EMISSIONS

2050

PEé hd trg muc tiéu trung hoa lugng carbon, ching téi dang
chuyén déi sang cac ngudén ndng luong sach hon. Tai Montil-
la, Ty Ban Nha va Montluel, Phap, ching téi da ky hgp déong
lap dat hé théng nang lugng mat trdi tai cac dia diém HVAC
thuong mai clia ching t6i. Nang lugng téi tao dugc tao ra tu
cac hé théng du kién sé chiém lan lugt khoang 33% va 17%
luong dién tiéu thu hang ndm tai cac dia diém. Tai Hoa Ky,
chung t6i da ky cac hgp dong dai han sé cung cap cho chung
téi chiing chi ndng luong téai tao dé cdp tin dung cho 100%
muUc tiéu thu dién hang ndm clda chuing téi tai Hoa Ky.

Chung téi cling da dat dugc ching nhan khéng cé chat thai tai
bai chén 1ap tai 11 dia diém san xuat bé sung bang cach chuyén
sang cac phudng phap quan ly chat thai bén ving han.

KiCH HOAT BAO HANH PIEN TU

Kich hoat bao hanh dién tl cda Carrier cung cap cung muc doé dich vu vugt troi

mMa ban da ttng biét tu Carrier, véi cac tinh nang mdi nang cao, bao gém ca P
giam sat lién tuc. Day la cach chi déng dé dam bao thiét bi cua ban cung cap ‘@\.

tiéu chudn hiéu suat cao nhat trong vong ddi hoat déng.

Thai gian phan héi nhanh

Gidm sat thiét bi 24/7 cé tich hgp ho tro

Gidm sat canh bdo chid dong va théng bdo theo thai gian thuc

Bao cao lich si van hanh dé du bao xu hudng

Téng hap hién thi trén web va thiét bi di dong dé theo déi so6 liéu
hiéu suat trong thai gian thuc, ngay ca khi dang di chuyén
Bao mat k¥ thuat sé dap Ung cac tiéu chuan bao mat di liéu

Giam thdi gian ngung hoat déng va chi phi ngoai ké hoach théng

qua phan tich di liéu canh bao

DICH VU CHUYEN NGHIEP

Chung téi c6 nhiéu kinh nghiém
cung cap dich vu chuyén nghiép cho
cac thiét bi va gidi phap HVAC cho
cac cong trinh cé céng suat nhod

dén I6n cling nhu cung cap chan
doan chuyén mon vé hé théng
HVAC bao gom:

Chiller gidi nhiét nudc va gié

Packaged Unitary

Air Handling Units

Thap giai nhiét

Hé théng kiém soat tda nha

Hé thong giai nhiét

Boilers

Céac hé théng diéu hoa

Hé théng bam

Diéu hoa trung tam VRF

BPao tao va ching nhan k¥ thuat
vién lanh nghé

&% ehu kien chinh hang

@ Day san pham HVAC day dd va
da dang cac thuang hiéu

@C&} Tap trung vao hiéu qua va an toan
= Quy trinh tiéu chuan hoéa
#%® Khiach hang trong tam

é Chat lugng dich vu va chat lugng
san pham

GIAI PHAP CARRIER LIFECYCLE

HEALTHY
BUILDINGS

NBOUND

0

RENTAL SYSTEMS

3

HEALTHY BUILDINGS

Chudi céc giadi phap mai nhat gitip mang lai stic khoe tét
han, an toan han, nang cao chat lugng khéng khi trong
nha hiéu qua va nang suat haon.

ABOUND

Mot bd giadi phap dudc két néi nén tang ky thuat sé dua
trén ddm may sU dung cac cong nghé tién tién dé téng
hgp, phan tich va truc quan hoéa di liéu, mang lai két qua
dua trén két qua thdng minh, theo thai gian thuc, gitp cac
tdoa nha hoat déng hiéu qua haon.

CARRIER RENTAL SYSTEMS

Cho thué thiét bi lam mat, sudi am, hut am va phat dién
chuyén dung cho céac giai phap tam thai va du an dai han.

CARRIER I-VU® BUILDING AUTOMATION

Cac san pham diéu khién va tu déng hda tdoa nha giup tdi
uu hoéa viéc st dung hé théng HVAC dé mang lai mai
trudng trong nha lanh manh han, hiéu qua hon va nang
suat hon.
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CON NGUOGI & VAN HOA

Tai Carrier, ching t6i c6 gang két ndi moi NgudJi
v3i tdm nhin, van hda cla chdng téi v8i nhau.
The Carrier Way la nén tang cua chung toi, 1a kim
chi nam clia chidng t6i. N6 xac dinh tam nhin, gia
tri va hanh vi van hda cla chidng tdi, cho phép
chung téi tao ra moét nai lam viéc cung nhau
gianh chién thang, dong thai luén tap trung vao
viéc mang lai su xuat s3c, va dung dan.

Carrier dugc binh chon Ia mét trong nhiing nha tuyén
dung toan cau, tap trung vao viéc thu hut, phat trién va
gii chan nhan tai trén thé gidi, ddong thai tao ra nén van
hoda hoa nhap, phong phu, da dang va toan cau. Chung toi
phat trién va trién khai cac chusng trinh va phuasng phap
thuc hanh tét nhat, mang dén ca hdéi nghé nghiép, 1ang
nghe phan héi clia nhan vién va ludn tao ra thi thach dé
tét han.

Vao nam 2023, chdng t6i da dua ra Leading People The
Carrier Way, la mot phan ma réng cua The Carrier Way. N6
xac dinh Triét ly nhan tai clia chung tdi, cac nguyén tac
lanh dao cla chung tdi vé cach cac nha lanh dao phat
trién tai ndng va xay dung nhing déi ngd tét nhat cling
nhu Mé hinh thanh céng cldia nha lanh dao, dat ra ky vong
Vé cach cac nha lanh dao dan dat ngusi khac. Muc tiéu cua
chung t6i la xay dung nhiing déi ngl tét nhat véi nhiing
tai ndng tuyét vai dé chdng tdi c6 thé gan két cac doéi clia
minh, lam hai Iong khach hang va phat trién cong ty.

nghiép, gan két, lam viéc linh hoat va can bang.

: a/‘
L J
TALENTPOSSIBLE

Discover. Develop. Engage.

ELEVATE @

% PERFORMANCE
CONNECTIONS

La moét phan trong cac hoat déng clia chdng tdi, cac
nguyén tac lanh dao va tai ndng nay da dugc dua vao bd
tuyén dung, danh gia, phat trién va khen thudng cla chidng
t6i dé thic day tinh nhat quan va cho phép tuyén dung va
giti chdn nhiing nhan tai hang dau, di chuyén va gan két
nhan tai ndi bé. Chdng tdi da tich hgp cac hanh vi lanh dao
con Ngudi cla minh vao Performance Connections, quan ly
hiéu qua, cac chuang trinh khai nghiép ban dau vé quan ly
hiéu qua, dao tao lanh dao nhan su Mdi cing nhu kha nang
|anh dao va tiém nang cao ndng cao va tai ndng clia nhan
vién chung téi trong cac chudng trinh phat trién con nguai.

Tai Carrier, ching t6i rat quan tdm dén viéc 1ang nghe nhan
vién clia minh, phan anh phan hdi cldia ho va thuc hién hanh
déng. Mot trong nhitng cach chidng téi dat dudc diéu nay la
thuc hién khao sat muc dé tudng tac toan cau cua Pulse
Survey ba |an mét ndm bang ngdn ng dia phuang. Diém
Tuong tac va Hoa nhap clia ching tdi cao han diém chuan
va méi diém d& dudc cai thién sau diém ké tu khi chung toi
trd thanh cong ty déc lap vao nam 2020.

Chung téi cling tdng cudng tap trung vao phan hai hai
chiéu, minh bach bang céch trang bi cho cac nha ldnh dao
va nhan vién moé hinh phan hdi va dao tao. Chidng tbi da gidi
thiéu céc tai nguyén va bang thong tin bé sung dé gilp céac
nha lanh dao moi ngudi cé kha nang hién thi dd liéu quan
trong lién quan dén con ngudi nham tao k& hoach hanh
déng nham cai tién lién tuc va theo doi tién do.

PE tap trung chuyén sau vé con ngudi, van hda va trad thanhngai lua chon 1am viéc cla nhan vién, Carrier & dau tu
nhiéu chuong trinh dao tao cho nhan vién, tu khai niém maé hinh dén thuc hanh trong suét qua trinh phat trién nghé

s W @
pulse worX _belong ally

2023 Théng ké vé su da dang

2023 2015
50% 27%

Pa dang lanh dao trén toan cau?

Vai tro lanh dao & N gidi trén toan cau 32% 20%
Lanh dao ngusi My (da mau) 33% 13%
Nhan vién ngusi My (da mau) 27% 18%

2 Global women and U.S. People of Color.
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MOT THE GIGI MAT LANH

13

La nha phat minh ra may lam lanh Chiller dau tién trén thé gidi nam 1922, Carrier la céng ty dan dau vé céac lua
chon may lam lanh céng suat I8n véi nhiéu ching loai, cdng suat va lua chon chat lam lanh bén ving. V3&i chat lam
lanh khéng lam suy gidm tang ozone, 1ap dat don gian, hiéu suat vugt troéi va kha nang diéu khién manh mé, céc
thi€t bi nay ly tudng cho ca du an thay thé va du an xay dung mdi. Cac gidi phap lam lanh cai ti€n cla chung toi
dugc thiét ké dé mang lai kha nang lam mat hiéu qua, dang tin cay cho tat ca céac loai Ung dung thusng mai In.

8
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MOT THE GIGI MAT LANH
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Tinh nang va cac lua chon - Tat ca mang dén giai phap t6i uu hiéu suat va su linh hoat

NS
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#
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THIET KE PHU HGP
DE DANG LAP DAT

VAN HANH EM Al

HIEU QUA BAU TU

THAN THIEN MOI TRUGNG
TUY BIEN THONG MINH

=
DA DANG LUA CHON CHAT LAM LANH

[ ] o a . < I -
) o?. MO RONG HE THONG DIEU KHIEN

<> NGUNG TU VA BAY HOCI

Quan ly Biéu khién Airside v&i 3 budc:

KET NOI

Thiét 1ap két nGi an
toan dé truy cap hé

théng quan ly cong
viéc va tu déng hoa
tda nha

PHAN TICH

Ph&i hgp v8i nhan v
k¥ thuat va van ha
dé hiéu cac quy tri
va van hanh hé tho

quan ly toa nha

Cho du dé la bd xtr ly khdng khi lam mat trung tam, 16i quat cho khéng gian riéng 1é hay cdc nhu cau khac, Carrier
déu cung cap day du cac thiét bi Airside phu hdp cac Ung dung thuang mai va céng nghiép. Va mac du su thoai
mai la diéu ban cé thé cam nhan dugc nhung nhiéu san pham Airside cling mang lai nhing Igi ich ma ban khéng
thé nhin thay hodc nghe thay — ndng cao chat lugng khéng khi trong nha,van hanh yén tinh ngay tu ban dau.

TRIEN KHAI

Chay thd nghiém

v8i Mot nhém m
sau do trién khai
tat ca san pha

14
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SU LUA CHON CUA BAN

XCT7 la thé hé thd 7 clia hé théng VRF cla ching téi, tu hao dai dién cho su déi mdi, cdng nghé hang dau thé
gidi va cam két kién quyét cla Carrier trong viéc tiét kiém nang lugng. Tiép ndi di san da dinh hinh nganh kiém
soat khi hau. Hé théng VRF cla Carrier ludn mang dén su thoai mai va tién nghi téi uu hiéu suat co thé dugc
M3 réng dé dap Ung nhu cau kiém soat khi hau, tU nai 8 nhd cho Mot gia dinh dén tdoa nha cao tang thucdng
mai. Chdng téi quyét tdm tao ra nhing tadc déng toan cau moét lan nda vai XCT7 - moét hé théng VRF mang lai
nhing Igi thé khéng thé so sanh dugc vé do tin cdy cao, hiéu sudt cao nhat, hiéu suat nang cao, tudi tho dai han,
trai nghiém ngudi dung téi uu va thda mai nhat.

D0 GO 06

{

3

| E—

Toi da su tin cay

Nang cao hiéu suat hé théng

Hiéu qua cao

Dai hoat déng réng

Lap dat dé dang

Linh hoat két n&i

Pa dang cac lya chon

7,
Xc

™

LINH HOAT
HIEU SUAT

HIEU QUA

SU LUA CHON CUA BAN

Kham pha thé hé tiép theo clia hé théng Toshiba VRF linh hoat va hiéu qua hang dau. budc thiét ké tai Nhat
Ban, SMMSeo/u tich hdp nhiing cai ti€én cdng nghé& madi nhat va cung cdp nhiéu tuy chon tuy chinh dé dat dudc
hiéu qua hang dau va dam bao su thodi mai vd song. SMMSeo/u vudt ra khoi gidi han cla VRF dé t&i da nhu cau
clia du éan, mang dén cac tuy chon vé hiéu qua, khéng gian va chi phi. Bat ké yéu cau cla ban 13 gi, SMMSeo/y

déu cé thé dudc tuy chinh dé mang lai két qua tét nhat cho du an cua ban.

TOSHIBA

Module dgn lén dén 26HP ToSHIBA
K&t hgp téi 120HP R

Bdo tri dé dang
Dé& dang truy xuat vao cac
thanh phan bén trong

Chiu dudc tac dong manh
Thiét ké bén viing

=

8to 14HP

=Tl FosHIBA
| P

14A to 26HP

Ap suéat tinh cao
Lén tsi 80Pa

Kich thudc téi uu
chiéu cao chi 1,690m

Hiéu qua t&i da
Dan trao déi nhiét

THIET KE CHO TOI UU HIEU SUAT
THIET KE CHO BA DANG NHU CAU

Lgiich
cho
Tu van

SMMS cung cap kha nang khong gidi
han vé cong suat, kha nang két ndi,
dong dan lanh va cac giai phap diéu
khién, cung cap giai phap chinh xac cho
nhu cau ctia khach hang. Céng cu lua
chon truc quan cla Toshiba sé hudng
dan ban thuc hién quy trinh lua chon
vGi dau vao téi thiéu tU phia ban, ddm
bao viéc cai dat va van hanh khéng gap
su co.

Lgi ich
cho chu
dau tu o

Vdi tinh nang uu viét cung kha nang
van hanh vugct tréi, hiéu qua cao vdi
cong Nghé tién tién tu Toshiba,
SMMS thé hé mdéi dam bao su thoai
mai quanh nam két hop véi quan ly
nang lugng vudt trdi, loc khong khi
va cac giai phap kiém soat dé tdi da
hoa kha nang st dung sadn pham,
cling nhu chi phi dau tu.

Lgi ich /A
cho nha
1ap dat 8

Khung gam hoan toan mdi clia
SMMS vlia nho gon va nhe. Thiét ké
va cdng nghé hoan toan mdai nay
gilp thicong cai dat SMMS dé
dang han, don gian hda cong viéc
dudng 6ng, giam viéc nap lai chat
lam lanh, bé sung va don gian hoa
cac lan chay thu.
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SAN PHAM THUGNG MAI NHE

NhUng cai tién va cong nghé diéu hoa khong khi tiét kiém nang lugng déc ddo cla Toshiba mang lai kha nang
tiét kiém nang lugng cao. SPI la may diéu hoa khéng khi tiét kiém nang lugng danh cho muc dich thuagng mai
nhe dudc thiét ké dé dap Ung nhu cau cua khach hang. SPI dat dudc Ty 1é hiéu suat ndng lugng (EER) cao, cung
kich thudc nhd gon, thiét bi cé thé Iap dat trong cac clia hang nho, cac clia hang ban &, tién Igi,...

- \ Better Air Solutions

- -~

T : Tramr :
| RO - | -
Cassette 4 hudng Am tran néi 6ng gioé Cassette 1 hudng IMS Ap tran
TOSHIBA ~ ~
R32 Cébng nghé
May nén

Twin Rotary

Su két hop déc dédo gilta may nén
Twin Rotary van hanh bang cong
nghé bién tan ndi tiéng cla Toshiba
véi chat lam lanh R32 mdi, gép phan
dam bao doé ém ai, hiéu suat cao vai
chat luong hoan hao clia Nhat Ban.

REFRIGERANT
-

° 1
,
- . o

PHONG CACH SONG CHUAN MY

Chung téi mang dén gidi phap nha 1a ngi ma moi ngudi hoan toan tin tudng rang mMai trudng trong lanh va an toan.
Carrier giGp khach hang hiéu tat ca cac yéu té anh hudng dén sic khoe gia dinh va cung cap day dud cac san pham
va giai phap cai tién tU cac thucong hiéu hang dau trong nganh diéu hoa khéng khi.

Carrier khong nguing déi mdi dé mang dén nhing giai phap va céng nghé an toan cho ngdi nha ban. Trong ba nam
qua, ching tdi da dau tu han 1,3 ty USD vao nghién clu va phat trién cia minh va chdng téi da cung cap han 130
san pham mai chi trong nam 2021 tap trung vao suc khoe, an toan va nang cao chat lugng khéng khi trong nha.

SELF +
“aELEANING | ,

Inverter

Normal

x 4 times

Inverter

Air Purifier Range

Carrier la mét trong cac tap doan hang
dau cung cap cac san pham nang cao
chat lugng khéng khi trong toa nha. Day
san pham may loc khéng khi cda Carrier
da dang cong suat va tinh nang uu viét
va@i cong nghé UltraSafe, ddp Ung nhu cau
cho dan dung va thuang mai nhe tu nha
3, dén van phong, bénh vién, khach san,
cla hang ban lé...

UltraSafe Technology
To kill 99.99%* Viruses and Bacteria
B

|
L ”
- " 4 -
; i
7 - L ) ‘-;
gt . ol T
- » -
.
-
Active Carbon filter + Photo Catalyst (2in 1)
U\/ Light HEPA Filter
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HEALTHCARE
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GIAl PHAP HVAC TOAN DIEN

Carrier lién tuc xay dung dua trén lich st déi mdi da dudc ching
mMinh cdia minh v3i cac gidi phap mdai vé diéu hoa khong khi,
diéu khién tdoa nha va dich vu nang lugng, thiét [ap tiéu chuan vé
hiéu suat, hiéu qua nang lugng va tinh bén viing.

INDUSTRY

OFFICE

EDUCATION

B naimd (Tille | bual st

A miy e P

LOGISTICS

Lt Tad
A cocded criley | el paey

Lo bl el

i raue

HOSPITALITY

WAL Biepied
el g e

RESIDENTIAL DEVELOPMENT
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CAC DU AN TIEU BIEU
UNG DUNG GIAlI PHAP CARRIER HVAC

DIAMOND CROW - DO3JI HAI PHONG

* Dia diém: Hai Phong

e San pham cung cap: Toshiba Multi Splits

* Diém ndi bat: Cung cap san pham Toshiba chat lugng va
hiéu suat cao cho Khu phtc hdp cao cap (can ho, TTTM,
van phong), mét biéu tugng mdi, cot méc mai vé su phat
trién cla TP Hai Phong

Dan dung

SUNBAY NINH THUAN

* Piadiém: Ninh Thuan

* San pham cung cap: Chiller & Airside

*  Diém ndi bat: Cung cadp Chiller ly tam va Heat pump hiéu
suat cao cho T6 hgp nghi dudng, vui chai giai tri bién tiéu
chuan quéc té (gom can hd khach san, khu vui chai giai tri
va mua sam du lich bién)

\

i

BENH VIEN DA KHOA TiNH BINH DUGNG

¢ Pia diém: Binh Duang

e San pham cung cap: Chiller & Airside

¢ Piém ndi bat: Cung cap chiller gidi nhiét nudc uu viét va
hiéu suat cao tU USA két hop véi giai phap toan dién FCU
& AHU cho du an

(EELERARLA!
R

\
1

MAIA RESORT

e Pia diém: Quy Nhan, Binh Binh

* San pham cung cap: VRF SMMS-« & RLC

e Piém ndi bat: VGi su tin tudng cua chu dau tu Vinaliving,
ching téi cung cdp san pham chat lugng & giai phap toi
uu phu hdp vé8i méi trudng khi hau cua bién

ECORIVER HAI DUONG

*  Pia diém: Hai Duong

* San pham cung cap: Toshiba RLC

* Piém ndi bat: Cung cap san pham Toshiba chat lucng va
hiéu suat cao cho chung cu thudc khu dé thi sinh thai bac
nhat clia Hai Duong, cé day du tién ich va dich vu cao cap
hién dai

Dan dung
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CAC DU AN TIEU BIEU
UNG DUNG GIAI PHAP CARRIER HVAC

MGM GRAND HO TRAM

* Pia diém: Ba Ria - Vlng Tau

e San pham cung cap: W/C Chiller

* Diém ndi bat: Chiller ly tdm hiéu suat cao vdi
moi chat lanh R-134a

KHACH SAN PANORAMA NHA TRANG

* Pia diém: Nha Trang

* San pham cung cap: W/C Chiller & Airside

* Piém ndi bat: Chiller ly tdm hiéu suat cao vdi
moi chat lanh R-134a

BENH VIEN NHI PONG TP HO CHi MINH
* Pia diém: Tp H6 Chi Minh

* San pham cung cap: W/C Chiller & Airside
Diém ndi bat: Chiller ly tdm hiéu suat cao vdi
moi chat lanh R-134a

BENH VIEN VINMEC HA NOI

e Pia diém: Ha Noi

* San pham cung cdp: W/C Chiller & Airside

«  Diém ndi bat: Chiller ly tdm hiéu suat cao vdi
moi chat lanh R-134a

DU AN CT ECOPARK

* DPiadiém: Ha Noi

* San pham cung cap: Toshiba Multi Splits

Diém ndi bat: Khu dan cu phuc hgp cao cap dugc trang bi
bai cac san pham Toshiba Carrier chat lugng cao

Dan dung
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CAC DU AN TIEU BIEU DU AN TIEU BIEU
UNG DUNG GIAI PHAP CARRIER HVAC DICH VU CHUYEN NGHIEP

BO TAI CHINH

e Pia diém: Ha Noi

e San pham cung cap: Diéu hoa trung tam Toshiba SMMS

e Diém ndi bat: Giadi phap Diéu hoa trung tdm VRF Toshiba
dap Ung téi da nhu cau su dung clia chd dau tu

EVN TOWER
* Pia diém: Ha Noi
e San pham cung cap: 34 x Centrifugal chiller 19XRV and AHU
* Hgp dong: Hap déng dich vu bao tri
* Piém ndi bat: Cung cap dich vu phong ngtia ndi bat
cho du an

FPT TOWER

* Dia diém: Ha Noi

* S3n pham cung cap: W/C Chiller & Airside

« Diém ndi bat: Chiller ly tdm hiéu suat cao vdi
moi chat lanh R-134a

DIAMOND FLOWER

e Pia diém: Ha Noi

e San pham cung cap: 2 x Centrifugal chiller 1I9XR(V)

* Hgp dong: Hop déng dich vu bao tri

« Piém ndi bat: Cung cap dich vu phong ngtia néi bat
chodu an

TOA NHA PHUC HOP VIETTEL

* Dia diém: Tp H6 Chi Minh

* San pham cung cap: W/C Chiller & Airside

* Diém ndi bat: Chiller ly tdm hiéu suat cao vdi
moi chat lanh R-134a

TRUNG TAM HANH CHINH BECAMEX BINH DUONG

* Dia diém: Binh Dudng

* San pham cung cap: 2 x Centrifugal chiller I9XR

* Hgp dong: Hagp déng dich vu bao tri

« DPiém ndi bat: Cung cap dich vu phong ngtia ndi bat hang
Quy cho toan bd hé théng diéu hoa khéng khi ctia du an

L—_ TRUGNG QUOC TE CHAU MY
T s e SR —— * Dia diém: Tp H6 Chi Minh

AT L e e San pham cung cap: Didu hoa trung tam Toshiba SMMS

e Piém ndi bat: Gidi phap diéu hoa trung tdm Toshiba VRF

|a su lua chon hang dau cla céc trudng danh tiéng

PV DRILLING 1/5

* Pija diém: Ba Ria - Ving Tau

* San pham cung cap: 4 x Toshiba SMMS 20HP

* Hop déng: H3p déng dich vu bao tri

* Diém ndi bat: Cung cap hé théng SMMS vdi chat chéng
an mon trong mMadi trudng bién cho phong diéu khién
cla gian khoan

PAI HOC QUOC TE VIET - BUC

* Dia diém: Binh Ducng

* San pham cung cap: W/C Chiller & Airside

e Diém ndi bat: Khudn vién hién dai clia trudng dugc lam
mat bang hé théng chillers diéu khién ti xa

DAI HOC QUOC TE RMIT

e Dia diém: Tp HO6 Chi Minh

e San ph@m cung cap: 2 x Screw chiller 30GX

* Hgp déng: Hep dong dich vu bao tri

*  Piém nadi bat: Cung cap dich vu phong ngtia néi bat hang
Quy cho toan bd hé théng diéu hoa khéng khiclia du éan

23
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CAC DU AN TIEU BIEU
DICH VU CHUYEN NGHIEP

SAIGON SOFITEL PLAZA

* Dija diém: Tp HS Chi Minh

* San pham cung cdp: 3 x Tri-rotor Screw Chiller 23XRV

* HGgp doéng: Dich vu nang cap (SM)

* DPiém ndi bat: Cam k&t hiéu suat trung binh hang nam
cla viéc nang cap thay thé chiller va hé théng dé
dat dugc 0.7 kM/Ton

KHACH SAN PULLMAN VUNG TAU

* Dia diém:Ving Tau

e San pham cung cap: 3 x Centrifugal chiller 19XR

* Hop déng: Hgp déng dich vu bao tri

« Diém ndi bat: Cung cap dich vu phong ngta cho
san pham cua céng trinh

BENH VIEN NHI DPONG TP HO CHi MINH

* Dia diém: Tp HO Chi Minh

e San pham cung cap: 5 x Centrifugal chiller 19XR

* Hop déng: H3p déng dich vu bao tri

« Diém ndi bat: Cung cap dich vu phong ngua, bao tri,
linh kién cho san pham cdia céng trinh

NHA MAY AJINOMOTO

* DPia diém: Béng Nai

¢ San pham cung cap: 2 x Centrifugal chiller 19XL & 19XR

* Hgp déong: Hop déng dich vu bao tri

* Piém ndi bat: cung cap dich vu phdng ngUa, bao tri
hang Quy cho san pham cla coéng trinh

Coéng nghiép

NHA MAY NAM CONG SON
* Diadiém: Dong Nai
e San pham cung cap: 3 x Scroll chiller + 2 x Screw chiller 30GX
* Hgp dong: Hgp déng dich vu bao tri
*  Diém ndi bat: Cung cap dich vu phong ngtia, bao tri
hang Quy cho san pham cula cong trinh

Cbéng nghiép




Cong ty TNHH Diéu Hoa Khong Khi Carrier Viét Nam

Tru sé chinh:

VP Chi nhanh:
VP Chi nhanh:
VP Chi nhanh:

Lau 11, Toa nha Centre Point, 106 Nguyén Van Trdi, P.8, Q Phd Nhuan, TPHCM

Lau 16, Toa nha Viét, 01 Thai Ha, PTrung Liét, Q. Bong Da, Ha Noi

Lau 3, Toa nha Budng Viét, 30 Nguyén Hdu Tho, P. Hoa Thuan Tay, Q. Hai Chau, Ba Nang
Lau 11, Toa nha Nha Trang, 42A L& Thanh Phuang, Nha Trang

T. 84-28 3999 1670
T. 84-24 38247684
T. 84-236 3747 977



